Приложение № 2 

к документации о закупке
Договор №______
на оказание информационных услуг 
	г. Калининград 
	                                      «____» ________ 2016 г.


______________ - официальный Дистрибьютор (Представитель) ______ именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________, действующего на основании _____, с одной стороны, и


Акционерное общество «Западная энергетическая компания», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Мартынко Дениса Ивановича, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны» 
на основании Протокола № ____ от ____ _____ 2016г., составленного по результатам подведения итогов запроса цен, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет Договора
1. Исполнитель обязуется в соответствии с техническими требованиями оказываемых услуг  (приложение № 1 к Договору), являющимся  неотъемлемой  частью  настоящего  Договора,  оказать услуги по предоставлению, сопровождению, обновлению и адаптации актуальной справочно-правовой информации на основе специального лицензионного программного обеспечения с использованием экземпляров Справочно-правовой системы ______________, а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные услуги.
2. Цена Договора и порядок расчетов
2.1. Цена информационных услуг по настоящему Договору составляет: ______(_______) рублей __ копеек, в т. ч. НДС – ______% в размере________ рублей ______ копеек.

2.2. Цена Договора включает все расходы Исполнителя по предмету Договора, в том числе расходы на страхование и других обязательных платежей. 

2.3. Цена Договора является твердой и не может изменяться в ходе его исполнения.
2.4. Оплата услуг осуществляется по безналичному расчету в рублях ежемесячно в течение 10 (десяти) банковских дней после подписания акта приема-передачи оказанных услуг на основании выставленных счетов и/или счетов-фактур.

2.5. Моментом оплаты оказанных услуг является день списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

2.6. В случае изменения банковских реквизитов Исполнитель обязан в течение одного рабочего дня в письменной форме сообщить об этом Заказчику с указанием новых банковских реквизитов. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в Договоре счет исполнителя, несет непосредственно сам Исполнитель.

3. Права и обязанности сторон
3.1. Исполнитель имеет право:

3.1.1. Требовать своевременной и полной оплаты оказанных в соответствии с настоящим Договором услуг.

3.1.2. Требовать надлежащего исполнения Заказчиком условий Договора.

3.1.3. При оказании услуг дополнительно запрашивать у Заказчика необходимую для исполнения Договора информацию.

3.2. Заказчик имеет право:

3.2.1. В процессе оказания услуг знакомиться с ходом их выполнения исполнителем.

3.2.2. Вносить предложения, направленные на улучшение результата оказываемых исполнителем услуг.

3.2.3. Требовать возмещения ущерба, понесенного по вине Исполнителя при выполнении возложенных на него Договором обязательств.

3.2.4. Требовать надлежащего выполнения исполнителем условий Договора.

3.3. Исполнитель обязуется:

3.3.1. Обеспечить бесперебойную работу, установленную у Заказчика справочно-правовой системы _______________ в период действия Договора.
3.3.2. Соблюдать условия Договора.

3.3.3. Консультировать Заказчика по телефону и непосредственно на рабочем месте Заказчика по вопросу работы справочно-правовой системы ____________.

3.3.4. Обучать работников Заказчика навыкам работы со справочно-правовой системой _____________ с предоставлением специального сертификата об обучении.

3.3.5. Осуществлять техническую профилактику работоспособности экземпляров справочно-правовой системы КонсультантПлюс или Гарант и восстановление ее работоспособности в случае возникновения сбоев. 

3.3.6.  Оказывать услуги надлежащего качества в объеме, сроки и на иных условиях, предусмотренных Договором, в течение всего срока действия Договора с использованием только лицензионного программного обеспечения.
3.3.7. Оказывать услуги в соответствии с государственными и отраслевыми стандартами, иными обязательными требованиями, в том числе требованиями законодательства к их безопасности, и нести ответственность за выполнение оказываемых услуг.

3.4. Заказчик обязуется:

3.4.1. Своевременно предоставлять исполнителю информацию, необходимую для осуществления обязательств по Договору.

3.4.2. Соблюдать условия Договора.

3.4.3. Принять и оплатить результат оказанных услуг в соответствии с условиями настоящего Договора.
4. Порядок оказания, сдачи и приемки Услуг
4.1. Место оказания услуг: 236022, РФ (российская Федерация), г. Калининград, ул. Репина, дом 15.
4.2. Срок оказания услуг: с 01 января 2017 года по 31 декабря 2017 года.
4.3. Исполнитель согласует с Заказчиком точное время оказания Услуг в рамках рабочего времени Заказчика. Заказчик обеспечивает готовность технических средств и беспрепятственный доступ к установленным экземплярам справочно-правовой системы __________________________.

4.4. Документом, подтверждающим факт оказания исполнителем услуг, является акт приема-передачи оказанных услуг, подписанный обеими сторонами.
4.5. Приемка оказанных услуг на соответствие их качества, объема требованиям Договора осуществляется по факту оказанию Услуг и передачи Заказчику подписанного исполнителем акта приема-передачи оказанных услуг, счета и/или счета-фактуры. 
4.6. Услуги, оказанные Исполнителем с отклонениями от требований Договора, нормативно-правовых актов или иными недостатками не подлежат оплате Заказчиком до устранения Исполнителем обнаруженных недостатков.
4.7. В случае несоответствия результата оказанных услуг условиям Договора об этом делается отметка в акте приема-передачи оказанных услуг. Основания для отказа от подписания и мотивированные замечания излагаются в акте либо в отдельном документе, который прилагается к акту приема-передачи оказанных услуг.

4.8. Если Исполнитель соглашается с названными Заказчиком несоответствиями или их частью, он в течение двух рабочих дней исправляет их и представляет для подписания акт приема-передачи оказанных услуг, доработанный с учетом замечаний Заказчика. Заказчик в течение трех рабочих дней повторно рассматривает и подписывает акт приема-передачи оказанных услуг.

4.9. В случае недостижения соглашения по приемке оказанных услуг стороны приступают к разрешению возникшей ситуации в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
5. Гарантии качества услуг
5.1. Исполнитель гарантирует качество и безопасность оказываемых услуг в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, а так же программную защиту программного обеспечения справочно-правовой информации от несанкционированного доступа.
6. Форс-мажор
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора). Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются события, не существовавшие в момент подписания Договора, наступление и действие которых стороны не могли предотвратить и преодолеть, а именно: пожар, землетрясение, наводнение, ураган, авария на транспорте, забастовка, исключая забастовки работников сторон, гражданские волнения, войны, военные действия, иные подобные обстоятельства, включая действия властей, в соответствии с общепринятыми нормами делового оборота.
6.2. Сторона, которая не может исполнить обязательства по Договору вследствие обстоятельств непреодолимой силы, должна в течение 7 (семи) календарных дней с момента их наступления письменно уведомить об этом другую сторону и подтвердить наступление и действие обстоятельств непреодолимой силы справкой Торгово-Промышленной Палаты или иными общепринятыми способами, в противном случае она лишается права ссылаться на эти обстоятельства.
6.3. Возникновение обстоятельств непреодолимой силы продлевает срок исполнения обязательств по Договору на период, соответствующий времени действия указанных обстоятельств. Если обстоятельства непреодолимой силы будут действовать более 1 (одного) месяца, стороны обязаны согласовать порядок дальнейших взаимоотношений сторон по Договору. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы стороны приложат все усилия для минимизации потерь и убытков друг друга.
7. Ответственность Сторон
7.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством. 

7.2. Исполнитель несет ответственность на нарушения Договора, не связанные с просрочкой исполнения обязательств в размере 1% от цены Договора (за каждое нарушение в отдельности).  

7.3. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по Договору, обязана возместить другой Стороне причиненные такими нарушениями убытки.


7.4. Во всех других случаях неисполнения обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.

 7.5. Уплата неустойки не освобождает стороны от выполнения принятых в соответствии с настоящим Договором обязательств.
8. Расторжение Договора
8.1. Расторжение настоящего Договора допускается по соглашению Сторон, по решению суда или в связи с односторонним отказом Стороны настоящего Договора от его исполнения по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством Российской Федерации.

9. Порядок разрешения споров
9.1. Стороны принимают все меры для того, чтобы любые спорные вопросы, разногласия, либо претензии, касающиеся исполнения Договора, были урегулированы путем переговоров.

9.2. В случае наличия претензий, споров, разногласий относительно исполнения одной из Сторон своих обязательств, другая сторона может направить претензию. Сторона, которой адресована претензия, должна дать письменный ответ по существу претензии в срок не позднее десяти календарных дней с даты ее получения.
9.3. Любые споры, не урегулированные во внесудебном порядке, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Калининградской области.
10.  Заключительные положения
10.1. Договор вступает в силу с 01.01.2017г. и действует до 31.12.2017г., а в части неисполненных обязательств, до полного их исполнения Сторонами.
10.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
10.3.  Неотъемлемой частью настоящего Договора является:

10.3.1. Техническое задание (Приложение № 1).
10.3.2. Акт об исполнении обязательство по Договору. 
11. Адреса, реквизиты и подписи Сторон

	           ЗАКАЗЧИК:
АО «Западная энергетическая компания»

Юридический адрес: 236020, 
РФ, г. Калининград, пгт. Прибрежный,

ул. Заводская, д. 11
Банковские реквизиты:

р/с 40702810400000001593 

в ф-л «Европейский» 

ПАО «Банк «Санкт-Петербург» 
к/с 30101810927480000877

БИК 042748877
ИНН/КПП 3906970638/390601001
Тел./факс: 8 (4012) 56-70-01, 56-70-02
        Генеральный директор 

______________________ Д.И. Мартынко
м.п.
	                                     ИСПОЛНИТЕЛЬ:
                               _________________             


Приложение  № 1
к  договору №____  от «___» _____ 20___ г.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

на оказание услуг по информационному обслуживанию и сопровождению справочно-правовой системы (КонсультантПлюс или Гарант)

Раздел 1. Общие положения 
1. Предмет запроса цен, начальная (максимальная) цена Договора (цена лота) 

1.1.  Предметом настоящего запроса цен является право на заключение Договора на оказание услуг по информационному обслуживанию и сопровождению справочно-правовой системы (КонсультантПлюс или Гарант) (далее – Система) Акционерного общества «Западная энергетическая компания» в 2017 году.
2. Цели и правовое основание 

2.1.
Целью данной закупки является: обеспечение актуальной правовой информацией с использованием справочно-правовой Системы сотрудников Акционерного общества «Западная энергетическая компания». 
2.2.
Правовым основанием размещения являются Федеральный закон «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» от 18 июля 2011г. № 223-ФЗ, Положение о закупке товаров, работ, услуг утвержденное решением общего собрания Совета директоров АО «Западная энергетическая компания» (Протокол от 06 июня 2016 года № 2-2016).
Раздел 2. Требования к услугам 

1. Место, условия и сроки (периоды) оказания услуг
1.  Место оказания услуг:  236022, РФ (Российская Федерация), г. Калининград, ул. Репина, дом 15.

2. Срок оказания услуг: с 01 января 2017 года по 31 декабря 2017 года.

2.   Требования к качеству и безопасности услуг

2.1. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику информационные услуги с использованием экземпляров справочно-правовой системы в течение всего срока действия Договора. Правом одновременного доступа к Системе должно представляться не менее чем 5 пользователям. 

2.2. Исполнитель обязуется соблюдать требования к защите информации от несанкционированного доступа. Исполнитель обязан не передавать третьим лицам информацию, используемую для выполнения работ, и сведения о характере выполняемых работ. Все данные в системе должны быть защищены от несанкционированного доступа. Информация должна предоставляться пользователям в соответствии с их уровнем доступа, определенным Заказчиком.

2.3. Исполнитель обязан проводить работы с соблюдением действующих правил и норм техники безопасности, пожарной безопасности, а также иных утвержденных и зарегистрированных в установленном порядке актов уполномоченных органов государственной власти в сфере охраны труда. В процессе выполнения работ обработка и хранение персональных данных и конфиденциальной информации должны производиться в соответствии с действующим законодательством.

2.4. Исполнитель обеспечивает качество услуг на основании требований, предъявляемых разработчиком Системы для сертифицированного регионального информационного центра на распространение и информационное обслуживание программных продуктов.
3.   Требования к данным и техническим характеристикам услуг

3.1. Представляемая Заказчику Система должна содержать следующие информационные блоки:
	№
п/п


	Наименование услуги

	Характеристики услуги (наполнение)

	Объем

оказываемых услуг (кол-во комплектов)

	1.

	Сетевая версия 

до 5-ти одновременных пользователей


	1) Законодательство РФ. 
2) Отраслевое законодательство. 
3)  Законодательство Калининградской области.

4)  Комментарии законодательства.

5)  Судебная практика, решение высших судов.

6)  Судебная практика, решение судов общей юрисдикции.

7)  Судебная практика, решения арбитражных судов.

8)  Финансовые, бухгалтерские и кадровые консультации (путеводители).

9)   Формы документов, делопроизводство.

10)  Судебная практика ФАС (правовые позиции судов).
11)  Справочник нормативно-технической документации по строительству.
12)  Путеводитель в сфере госзакупок
	1



Тексты документов, входящих в информационные блоки должны быть доступны для непосредственного ознакомления Заказчика. 

Оказание информационных услуг предусматривает:

·  Обновление информационных банков системы не реже 1 раза в неделю.

·  Посещение специалистом по информационному обслуживанию для проверки работоспособности справочно-правовой системы на территории Заказчика не реже 1 раза в неделю в рабочее время.

·  Выполнение обновления систем постоянным специалистом Исполнителя не реже 1 раза в неделю.
·  Актуальность и достоверность нормативно-правовых актов в СПС КонсультантПлюс или Гарант.
·  Осуществление адаптации (переустановки, тестирования, регистрации, формирования в комплект(ы)) экземпляров Систем на компьютерном оборудовании Заказчика. Осуществление индивидуальной настройки экземпляров Систем на рабочих местах пользователей.

·  Осуществление технической профилактики работоспособности экземпляров Системы и восстановление работоспособности экземпляров Системы в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком (тестирование, переустановка) в течение 2-х рабочих дней.

·  Установку технологических модулей при внесении усовершенствований в Систему.

·  Бесплатное обучение пользователей Заказчика работе с экземплярами Системы. Возможность индивидуального обучения пользователей на их рабочих местах.

·  Информационно-техническая поддержка пользователей. Предоставление услуг «Горячей линии» с 9.00 до 18.00 по местному времени. 
·  Оперативное консультирование пользователей по работе экземпляра(ов) Системы по телефону Горячей линии.

·  Поиск документов, не вошедших в Системы, установленные у Заказчика, и предоставление Заказчику возможности получения текстов необходимых ему документов в случае их наличия в Системе.

·  Предоставление документов по индивидуальным запросам.

·  Информирование пользователей Заказчика о новых продуктах и услугах Исполнителя.

·  Бесплатное обеспечение печатными информационными и методическими материалами.
4.   Требования к результату оказания услуг, выполнению работ

4.1. Порядок приемки-передачи: согласно условиям Договора.

4.2. Ответственность Поставщика: согласно условиям Договора.

4.3. Порядок расторжения Договора: согласно условиям Договора.

5.   Специальные требования к Участнику:

5.1. Наличие Лицензионного соглашения, Договора или иного документа, подтверждающего право Исполнителя на распространение и информационное сопровождение справочно-правовой системы «Консультант плюс» или «Гарант». 

5.2.   Наличие опыта выполнения аналогичных договоров, соответствующих профилю предмета Договора (лота), не менее 2 (двух) аналогичных Договоров за последние два года, подтверждающих:

а)  возможность сопровождения, информационного обслуживания системы. 

6.   Конфиденциальность

6.1. Стороны берут взаимные обязательства по соблюдению режима конфиденциальности в отношении информации, полученной при исполнении настоящего Контракта, а также обязуются принимать все необходимые меры для того, чтобы избежать даже частичного нарушения конфиденциальности.

6.2. Стороны несут ответственность за последствия, вызванные нарушением обязательств по конфиденциальности, независимо от того, было ли это нарушение совершено преднамеренно или случайно. Передача информации третьим лицам или иное разглашение информации, может осуществляться только с письменного согласия другой стороны. 

	           Заказчик

Генеральный директор 

_________________________Д.И. Мартынко

  м.п.
	             Исполнитель

   _________________________

     м.п. 


Приложение  № 2
к  договору №______ 
от «___» _____ 20___ г.

Акт

об исполнении обязательств по Договору 

«__» __________ 201_ г.                                                                                                  г. Калининград

Акционерное общество «Западная энергетическая компания», в лице _______________, действующего на основании ________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны, и _______________, в лице _______________, действующего на основании _______________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, в дальнейшем именуемые «Стороны», составили настоящий акт о нижеследующем:

1. В соответствии с Договором № ____ от «___» ____________ 201_ г. Исполнитель выполнил свои обязательства по Договору в полном объеме.

2. Объем и качество выполненных услуг соответствует требованиям Заказчика. Претензий по качеству у Заказчика к Исполнителю не имеется.

3. Общая стоимость оказанных услуг по Договору составляет _____ (___) рублей _____ (___) копеек.

4. Настоящий акт является неотъемлемой частью Договора №______ от «___» ______________201_ года.

5. Настоящий акт составлен в двух идентичных экземплярах, по одному для каждой Стороны, имеющих одинаковую юридическую силу.

	         Заказчик

Генеральный директор 

_________________________Д.И. Мартынко

м.п.
	           Исполнитель

_________________________

 м.п. 
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